INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH DLA CELOW ZWIAZANYCH Z
PROWADZENIEM PROFILI FIRMOWYCH NA PORTALACH FACEBOOK | INSTAGRAM

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest P.P.U.H. Dekom Sp. z 0. 0. z siedzibg w Gdansku,
adres: ul. Waty Piastowskie 24, 80-855 Gdarnisk (dalej: DEKOM, Spétka, Hotel DAL w Kielcach).

W jakim celu i na jakiej podstawie DEKOM bedzie przetwarza¢ dane osobowe?

a) administrowania i zarzadzania profilem firmowym Hotelu DAL w Kielcach, w tym takze
udzielania odpowiedzi na zamieszczane przez Pani/Pana posty i komentarze, oraz nadzoru
nad tresciami publikowanymi przez uzytkownikéw — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
(prawnie uzasadnionym interesem Spoétki jest promowanie wydarzen, ustug i produktéw
wtasnych poprzez prowadzenie i zarzgdzanie profilem firmowym);

b) udzielania odpowiedzi na zapytania i prowadzenie korespondencji poprzez wiadomosci
prywatne za posrednictwem portali Facebook i Instagram — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO (prawnie uzasadnionym interesem Spoétki jest mozliwos¢ udzielania odpowiedzi
osobom kontaktujgcym sie ze Spétka);

c) prowadzenia badan statystycznych i analitycznych obejmujacych oferowane przez Spétke
produkty i ustugi, w tym badanie ich jakosci, ocene satysfakcji klienta itp. — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadnionym interesem Spotki jest poprawa jakosci obstugi i
profilowanie oferty);

d) realizacji innych prawnie uzasadnionych interesow Spotki, za ktore uznaje sie w szczegdlnosci
mozliwo$é dochodzenia i obrony roszczen, zapobieganie oszustwom i przestepstwom
gospodarczym czy zapewnienie bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego

Ponadto informujemy, ze administrator portali Facebook i Instagram (Facebook Ireland Ltd.) jest
osobnym administratorem danych oséb odwiedzajgcych oraz wchodzgcych w interakcje z profilem
firmowym Hotelu DAL w Kielcach, ktéry moze przetwarzaé ich dane we wtasnych celach oparciu o
inne podstawy prawne.

W szczegdlnosci administrator portali Facebook i Instagram w oparciu o wtasne postanowienia i
regulaminy moze gromadzi¢ i przetwarzac informacje zawarte w plikach cookies znajdujgcych sie na
urzadzeniach oséb odwiedzajgcych profil. Ponadto administrator portali Facebook i Instagram moze
na podstawie tak zebranych danych tworzy¢ anonimowe zestawienia i statystyki (dotyczace np. liczby
czy profilu odwiedzajgcych), ktére moga by¢ nastepnie udostepnianie DEKOM jako podmiotowi
prowadzacemu profil.

Dodatkowe informacje nt. przetwarzania danych osobowych przez administratora portali Facebook i
Instagram znajdujg sie pod adresem https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation oraz
https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page content.

DEKOM moze udostepniac¢ dane osobowe innym odbiorcom, o ile taki obowigzek wynikac bedzie z
przepisOw prawa.


https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation
https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page_content

Jak dtugo DEKOM bedzie przetwarzac dane?

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych wyzej
celéw przetwarzania, w szczegdlnosci przez okres w jakim jest Pani/Pan aktywnym uzytkownikiem
profilu lub do czasu zgtoszenia przez Pani/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Dane zawarte w postach lub komentarzach mogg by¢ przetwarzane do momentu ich usuniecia.

Dane zawarte na Pani/Pana profilu mogg by¢ przetwarzane do momentu rezygnacji z obserwowania
profili Hotelu DAL w Kielcach i usuniecia wszelkich tresci (komentarzy, reakcji na posty)
zamieszczonych przez Panig/Pana na profilach firmowych Hotelu DAL w Kielcach.

Niezaleznie od przechowywania danych przez DEKOM, administrator portali Facebook i Instagram
moze stosowad wtasne okresy przechowywania danych.

Jakie prawa przystuguja osobie, ktérej dane dotyczg?

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

e dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych osobowych podlegajgcych
przetwarzaniu;

e sprostowania swoich nieprawidtowych danych;

e 73dania usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadku wystgpienia okolicznosci
przewidzianych w art. 17 RODO;

e 7adania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO;

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 21 RODO;

e przenoszenia dostarczonych danych, przetwarzanych w sposdb zautomatyzowany.

Jezeli uwaza Pani/Pan, ze dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z prawem, moze Pani/Pan
whies$¢ skarge do organu nadzorczego (Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, Warszawa).

Kontakt

Jesli potrzebuje Pani/Pan dodatkowych informacji zwigzanych z ochrong danych osobowych lub chce
Pani/Pan skorzysta¢ z przystugujacych praw, prosimy o kontakt mailowy z naszym Inspektorem
Ochrony Danych:

tukasz Onysyk

adres e-mail: iod@auraco.pl
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hoteldal.pl DAL hotel




